Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) -
Teilnahmebedingungen

H2 Beachcamps - Camps, Kurse, Trainings

H2 Beachcamps ist ein Geschiftsbereich der HirnerS KG. Vertragspartner fiir die unter der
Marke ,,H2 Beachcamps* angebotenen Kurse, Camps sowie Trainings, Aus- und
Fortbildungen ist die HirnerS KG. Diese Geschiftsbedingungen gelten fiir alle
Rechtsverhiltnisse, die unter der Marke ,,H2 Beachcamps* mit ihren Teilnehmerlnnen und
Kunden abgeschlossen werden.

I. Begriffe und Definitionen

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der
Sprachformen méannlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Simtliche
Personenbezeichnungen gelten gleichermalien fiir alle Geschlechter.

Waren, Giiter und Dienstleistungen: alle, auch digitale, Produkte und Leistungen, die im
Rahmen einer Buchung oder Online-Bestellung im Onlineshop von HIRNERS KG | H2
BEACHCAMPS erworben werden konnen.

Trainings- und Betreuungsdienstleistung: Betreuung von Kindern, Jugendlichen und
Erwachsenen in Tagescamps/Beachcamps oder anderen Veranstaltungen.

Vertragspartner: HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS

Kunde: Vertragspartner von HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS, der die Dienstleistung
bucht oder im Online Shop bestellt.

Betreute Person: Person, die die Dienstleistung in Anspruch nimmt. Teilnehmer.

Unternehmer: Ist eine natiirliche oder juristische Person, die bei Abschluss des
Rechtsgeschiftes in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbststindigen beruflichen Tatigkeit
handelt.

Sprache: Die Vertrags-, Bestell- und Geschéftssprache ist Deutsch. Dies gilt auch fiir die
Kommunikation mit den betreuten Personen in Camps. Teilweise wird im Zuge der Trainings-
und Betreuungsdienstleistung auch Englisch gesprochen. Auch werden Angebote auf der
Website automationsunterstiitzt in mehrere Sprachen iibersetzt.

II.  Geltungsbereich und Anderungen

a. Diese AGB gelten fiir alle Rechtsbeziehungen zwischen HirnerS KG | H2
Beachcamps und dem Kunden, {iber die Erbringung der Dienstleistungen und
sind deren untrennbarer Bestandteil in der zum Zeitpunkt der Buchung
giiltigen Fassung. Sie sind Grundlage fiir alle gegenwirtigen und kiinftigen
Vertrdge zwischen dem Kunden und HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS,
unabhingig vom Ort der Leistungserbringung.

b. Die Annahme der AGB erfolgt mit Buchung der Dienstleistung (iiber die
Website www.h2-beachcamps.com, Telefon, elektronisch oder per Post).



c. Abweichungen von diesen AGB, insbesondere Geschéftsbedingungen von
Kunden werden nicht anerkannt und gelten nur, wenn sie vom HIRNERS KG |
H2 BEACHCAMPS ausdriicklich schriftlich bestdtigt werden.

d. Die Présentation von Waren und Dienstleistungen im Onlineshop stellt kein
bindendes Angebot zum Abschluss eines Vertrages dar. Es handelt sich um
eine Aufforderung an den Kunden, selbst ein Angebot abzugeben. Das
Angebot im Rechtssinne gibt der Kunde durch Vornahme der Bestellung ab.

e. Die Bestimmungen dieser AGB unterliegen Anderungen. Diese Anderungen
konnen einseitig auf digitalem Weg bekanntgegeben werden. Sie werden mit
Zustimmung des Kunden wirksam bzw. bei fehlender Riickduf3erung innerhalb
einer angemessen Frist. Sofern der Kunde einer Anderung nicht zustimmt,
behilt sich HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS die gédnzliche oder teilweise
Sperrung des Zugangs zur Website oder zu den Dienstleistungen vor.

ITII.  Bestellprozess und Vertragsabschluss

a. Mit der Buchung einer Veranstaltung, eines Camps oder eines Trainings wird
ein Betreuungsvertrag abgeschlossen.

b. Die Bestellung kann iiber die Website, per E-Mail oder schriftlich erfolgen.

c. Die Bestellung auf der Website erfolgt in folgenden Schritten:

1. Auswahl der gewdhlten Dienstleistung(en), Ware
2. Bestellung starten durch Anklicken des entsprechenden Buttons (z.B. ,,Jetzt buchen* 0.d.),

3. Priifung aller Angaben des gewdhlten Angebots. Option fiir ,, Benotigen Sie Hilfe bei Ihrer
Bestellung “ wdhlen, um Fragen an HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS zu stellen.

4. ,,Jetzt buchen “ klicken um in den ndchsten Schritt der Bestellung zu gelangen.

5. Auswahl der gewiinschten Anzahl der Teilnehmer vornehmen und durch
., Weiter “ bestdtigen.

6. Eingabe der Kontaktdaten des Kunden und Eingabe von Vorname + Nachname des
Teilnehmers. Bestdtigung der AGB mit der Option sich diese hier direkt iiber den Link
nochmals aufzurufen. Die Akzeptanz der AGB muss pro Teilnehmer erfolgen (Bsp: 2
Teilnehmer, 2 x Bestdtigung der AGB)

7. Alle Eingaben nochmals iiberpriifen und durch ,, Weiter *“ geht es zum abschliefenden
Schritt ,, Zahlung “

8. Es erfolgt die Anzeige der Gesamtsumme und ein erneuerter Hinweis auf die
Datenschutzerkldrung (die man nochmals aufrufen kann). Nun kann die gewiinschte
Zahlungsweise gewdhlt werden (,, Kartenzahlung“, ,, EPS“ sowie ,, per Bankiiberweisung*).
Es sind die entsprechenden Daten fiir die Zahlungsweise auszufiillen.

9. Wenn alle Daten korrekt eingegeben wurden, erfolgt der Abschluss der Bestellung durch
Betdtigung des Buttons ,,Zahlen . Dies stellt Ihre verbindliche Bestellung dar.

10. Der Vertrag kommt durch Begleichung des Entgeltes zustande, wenn Ihnen an die
angegebene E-Mail-Adresse eine Buchungsbestdtigung von HirnerS KG | H2 Beachcamps
zugeht.

11. Der Rechnungsversand erfolgt per E-Mail.



. Bei der Wahl von externen Zahlungsservices wie z.B. PayPal, STRIPE,
Kreditkartenfirmen u.a. werden Sie eventuell auf die externe Website des
jeweiligen Zahlungsdienstanbieters weitergeleitet.

HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS behilt sich je nach ausgewdhltem
Zahlungsmittel vor, Ihre Angaben im Hinblick auf das Zahlungsmittel, dessen
Giiltigkeit, Ihre Bonitdt in Bezug auf den Bestellwert und IThren personlichen
Kreditrahmen zu priifen und abhidngig vom Priifergebnis, die Annahme von
Bestellungen zu verweigern.

Vor der Bestellung konnen die Vertragsdaten iiber die Druckfunktion des
Browsers ausgedruckt oder elektronisch gesichert werden. Die Abwicklung der
Bestellung und Ubermittlung aller im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss
erforderlichen Informationen, insbesondere der Bestelldaten, der AGB, erfolgt
per E-Mail nach dem Ausldsen der Bestellung durch den Kunden, zum Teil
automatisiert. HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS speichert den Vertragstext
nach Vertragsschluss nicht.

. Eingabefehler kdnnen mittels der {iblichen Tastatur-, Maus- und Browser-
Funktionen (z.B. »Zuriick-Button« des Browsers) berichtigt werden. Sie
konnen auch dadurch berichtigt werden, dass Sie den Bestellvorgang vorzeitig
abbrechen, das Browserfenster schlieBen und den Vorgang wiederholen.

. Die Abwicklung der Bestellung und Ubermittlung aller im Zusammenhang mit
dem Vertragsschluss erforderlichen Informationen erfolgt per E-Mail, zum Teil
automatisiert. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die hinterlegte E-Mail-
Adresse zutreffend ist, der Empfang der E-Mails technisch sichergestellt und
insbesondere nicht durch SPAM-Filter verhindert wird.

Sollte eine Lieferung der von Ihnen bestellten Ware oder die Erbringung der
Dienstleistung nicht moglich sein, sicht HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS
von einer Annahmeerkldrung ab. Ein Vertrag kommt in diesem Fall nicht
zustande. HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS wird den Kunden hieriiber
unverziiglich informieren und eine bereits erhaltene Gegenleistung
unverziiglich zuriickerstatten.

Es besteht kein Recht auf Abschluss eines Vertrages, die Weigerung eines
Vertragsabschlusses kann ohne Begriindung erfolgen.

. Bestelldaten werden im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen von
HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS gespeichert. Davon unabhédngig sendet
HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS die Bestellbestitigung an die von Thnen
angegebene E Mail Adresse. Sollten Sie Thre Unterlagen zu Ihrer Bestellung
verlieren, wenden Sie sich bitte per E-Mail an info@hirners.at oder per
Telefon unter der auf der Website angegebenen Telefonnummer an uns. Wir
senden Thnen eine Kopie der gespeicherten Daten Ihrer Bestellung gerne zu.



IV. Widerruf und Riicktritt im Rahmen des KschG und FAGG

Widerruf:

Sofern Sie Verbraucher sind, steht [hnen bei einem Kauf im Onlineshop der Firma das
nachfolgenden Riicktritts- bzw Widerrufsrecht im Rahmen des Konsumentenschutzgesetzes
oder des Fern- und Auswirtsabsatzgesetzes (FAGG) zu:

— Widerrufsbelehrung —

Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht
der Beforderer ist,

* die Waren in Besitz genommen hat (im Falle eines Kaufvertrags iber Waren, welche durch eine Lieferung
geliefert werden);

* oder die letzte Ware in Besitz genommen hat (im Falle eines Vertrags iiber mehrere Waren, Sie im Rahmen
einer einheitlichen Bestellung bestellt haben und die getrennt geliefert werden); oder

* die letzte Teilsendung oder das letzte Stiick in Besitz genommen hat (im Falle eines Vertrags iiber die
Lieferung einer Ware in mehreren Teilsendungen oder Stiicken);

Muster-Widerrufsformular

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag.
Bestellung vom:

Name des Kunden:

E-Mail Adresse des Kunden:

Datum:

Unterschrift des Kunden (nur bei Widerruf auf Papier)

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, konnen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklérung (z. B. ein mit der
Post versandter Brief, Telefax oder eine E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen den Widerruf selbst formulieren oder dafiir das Muster-Widerrufsformular verwenden,
das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, hat die HirnerS KG | H2 Beachcamps Ihnen alle Zahlungen, die wir von
Thnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste Standardlieferung
gewihlt haben), unverziiglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung tiber Thren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir
dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Thnen
wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden IThnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet. Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der frithere
Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an die HirnerS KG | H2 Beachcamps
zuriickzusenden oder zu libergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden. Der Kunde trigt die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Sie miissen fiir einen
etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen
zurlickzufiihren ist.

— Ende der Widerrufsbelehrung —



V.  Stornierung und Stornogebiihren:

Eine Stornierung der gebuchten Dienstleistung (Trainings, Workshops) bzw. einer
Veranstaltung (Kurs, Camp) durch den Kunden ist jederzeit und ohne Angabe von Griinden
moglich. Diese Stornierung hat jedenfalls schriftlich zu erfolgen (postalisch oder per E-Mail
an info@hirners.at. Bei E-Mails gilt der Zeitpunkt des Eingangs, bei postalischer Zusendung
das Datum des Versand (wobei dieser belegbar sein muss).

Dabei gelten, falls nicht anders schriftlich vereinbart, folgende Stornobedingungen:

Bei einer schriftlichen Stornierung

a. bis 30 Tage vor Beginn gelangen 20%
b. zwischen dem 29. und 4. Tag vor Campbeginn gelangen 50%
a. ab dem 3 Tage vor dem Campbeginn gelangen 100%.

der vertraglich vereinbarten Summe zur Verrechnung.

VI.  Aufsichtspflicht fiir Kinder und Minderjihrige

Fiir alle Angebote der HirnerS KG | H2 Beachcamps die sich an minderjéhrige Kinder und
Jugendliche richten, gelten im Rahmen dieser Veranstaltungen besondere Regelungen
hinsichtlich der Aufsichtspflicht. Diese lauten wie folgt:

a. Mit der Anmeldung wird HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS zur
zeitweiligen Ubernahme der Aufsichtspflicht im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen befugt.

b. Die Aufsichtspflicht wird von Mitarbeitern (Kurs bzw. Campbetreuern) in
zumutbarem Umfang wahrgenommen. Die sorgféltige Wahrnehmung der
Aufsichtspflicht ist aber nicht mit einer liickenlosen Uberwachung eines jeden
Kindes gleichzusetzen.

c. Der Teilnehmer hat den Weisungen der Aufsichtsperson nachzukommen. Ein
Zuwiderhandeln des Teilnehmers kann eine etwaige Haftung von HIRNERS
KG | H2 BEACHCAMPS ausschliefen.

d. Wird der Vertrag nicht durch Dritte und nicht den gesetzlichen Vertreter des
Teilnehmers geschlossen, ist tiber Nachfrage von HIRNERS KG | H2
BEACHCAMPS die Vollmacht des gesetzlichen Vertreters beizubringen.

e. Die Aufsichtspflicht von HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS beginnt mit
dem Veranstaltungsbeginn und endet mit dem Veranstaltungsende. Der Kunde
hat HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS mit der Anmeldung oder zu
Campbeginn mitzuteilen, welche Person den Teilnehmer abholen darf, oder ob
der Teilnehmer berechtigt ist alleine das Camp zu verlassen. Die Teilnehmer
werden nur an berechtigte Personen iibergeben.

VII. Erbringung von Trainings- und Betreuungsdienstleistungen (Durchfithrung,
Programmiinderungen, Ersatztermin, Mindestteilnehmerzahl)

a. Die angebotene Dienstleistung umfasst unter anderem das Angebot von
verschiedenen Sport- und Erholungsmoglichkeiten (Training und Betreuung in
Kursen und Camps) sowie Unterricht in organisierten Programmen geméf dem
jeweiligen Dienstleistungsangebot.


mailto:info@hirners.at

b. HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS ist zur ordnungsgeméifBen Durchfiihrung
der vertraglichen Dienstleistung nach den allgemein berufsspezifisch
anerkannten Regeln, den jeweils einschldgigen gesetzlichen Vorschriften
verpflichtet.

c. Wird die Ausfiihrung der Trainings- und Betreuungsdienstleistung infolge
hoherer Gewalt (zB Streik, Naturkatastrophen, Krieg, Seuchen etc) sowie
ungeeigneten Wetterbedingungen unmoglich (verhindert oder verzogert), kann
HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS die Leistung oder Teilleistungen zu
gleichen Konditionen zu einem spéteren Zeitpunkt erbringen oder den
einzelnen Betreuungsvertrag kiindigen.

d. HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS ist berechtigt, das Programm der
Veranstaltung wegen unvorhergesehener Umsténde (zB Sicherheitsgefahrdung
der Teilnehmer, unzureichende Fahigkeiten, ungeniigende Anzahl an
Teilnehmern) abzudndern, zu erweitern oder einzuschrinken. Dies, soweit die
Anderungen nicht erheblich sind und nicht zu einer wesentlichen Anderung der
Leistungen fiihren.

e. Bei allen Veranstaltungen ist eine Mindestanzahl an Teilnehmern
Voraussetzung. Eine Unterschreitung dieser Zahl berechtigt HIRNERS KG |
H2 BEACHCAMPS zur Absage oder Verschiebung der Veranstaltung .
Bereits geleistete Zahlungen sind im Falle einer Absage zuriickzuerstatten, der
Kunde verzichtet in dem Fall auf einen Campbesuch.

VIII. Voraussetzungen fiir Kunden, Erziehungsberechtigte und betreute Personen

a. Um den Anweisungen des Betreuungspersonals Folge leisten zu konnen, sind
ausreichende Deutschkenntnisse mitzubringen. In einigen Camps und Kursen
kann auch Englisch statt Deutsch ausreichen. In solchen Féllen wird auf diese
Moglichkeit bei den jeweiligen Angeboten explizit hingewiesen.

b. Erziehungs- und Aufsichtsberechtigte sind verpflichtet, ihre persénlichen
Daten (Kontaktdaten) aktuell zu halten.

c. Die Teilnahmeberechtigung fiir ein Camp ergibt sich aus der
Leistungsbeschreibung des Camps. Grundsitzlich sind nur gesunde Personen
zur Teilnahme am Camp berechtigt. Kranke, betreute Personen oder solche mit
erkennbaren Krankheitssymptomen (zB Schnupfen, Husten, Heiserkeit)
werden in die Betreuung zum Schutz der anderen nicht iibernommen. Mit der
Anmeldung wird bestétigt, dass der Teilnehmer gesund ist bzw. nur unter den
in der Anmeldung bekanntgegebenen und mit dem Vertragspartner abgeklérten
Krankheiten leidet und an den Campaktivitdten teilnehmen kann.

d. Vor verbindlicher Anmeldung von betreuten Personen oder/und solchen mit
besonderen Bediirfnissen ist ein personliches Gespriach mit HIRNERS KG | H2
BEACHCAMPS zu fiihren, damit der individuelle Betreuungsbedarf abgeklart
und die Moglichkeit der Teilnahme an einem Kurs/Camp evaluiert werden
kann. Fiir den Fall, dass sich wihrend der Teilnahme an einem oder mehreren
Camps herausstellt, dass die Aufsicht gegeniiber der betreuten Person nicht
ausreichend wahrgenommen werden kann, hat HIRNERS KG | H2
BEACHCAMPS das Recht den Vertrag mit sofortiger Wirkung zu kiindigen.
Geleistete Entgelte werden anteilig zuriickerstattet.

e. Medizinischer Sonderbetreuungsbedarf (z.B. Medikamenteneinnahme,
Einschriankungen bei Aktivititen, besondere Bediirfnisse eines Teilnehmers,
ansteckende Krankheiten oder sonstige Umstdnde (z.B. Lause) miissen, sofern



diese fiir die Ausilibung der Aufsichtspflicht oder andere Camp-Teilnehmer
relevant sind, soweit bekannt, bei der Anmeldung oder spétestens bei
Campbeginn bekanntgeben werden. Kann ein Betreuer aufgrund dieses
Sonderbetreuungsbedarfes seine Aufsichtspflicht dem Teilnehmer oder
infolgedessen anderen Camp-Teilnehmern gegeniiber nicht ausreichend
gewihrleisten, ist eine Teilnahme am Camp nicht moglich.

Der Kunde, der Teilnehmer oder sein gesetzlicher Vertreter erteilt sein
Einverstdndnis, dass erforderliche, von einem Arzt dringend erachtete
medizinische Behandlungen von HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS
veranlasst werden, wenn das Einverstidndnis eines Obsorgeberechtigten
aufgrund besonderer Umstidnde nicht mehr rechtzeitig eingeholt werden kann.
Die jeweiligen Camps sind unter anderem Aktivitdts- und Erlebniscamps. Die
Kunden sichern zu, dass die betreute Person die psychischen und physischen
Voraussetzungen fiir eine Teilnahme am jeweiligen Camp, dessen Inhalte aus
der Leistungsbeschreibung hervorgehen, mitbringt.

Dem Kunden ist bewusst, dass die Teilnahme an derartigen Camps eine hohere
Eigenverantwortung, Selbststéindigkeit fiir den Teilnehmer voraussetzt und
moglicherweise eine erhdhte Verletzungsgefahr bedeutet.

Fiir die Dauer der in Anspruch genommenen Betreuungsleistung wird
empfohlen, dass die betreute Person eine Unfallversicherung unterhilt.
Verletzungen und Erkrankungen wihrend der Teilnahme miissen durch die
Krankenversicherung des Obsorgeberechtigten abgesichert sein.

IX.  Verhaltensregeln fiir die Teilnahme

a.

b.

Wir weisen darauf hin, dass fiir Wertgegenstinde, insb. technische Geréte
(Kleidung, Mobiltelefone, etc.) keinerlei Haftung iibernommen wird.

Die Verwendung von Mobiltelefonen o.4. technischen Gerdten wéhrend der
Veranstaltung fiir Minderjdhrige ist nur nach Riicksprache mit dem
Vertragspartner oder dessen Vertreter erlaubt bzw. wird darauf gesondert
hingewiesen.

Es wird davon abgeraten Wertgegenstinde zum Camp mitzugeben. Der
jeweilige Trainer/Betreuer kann die sachgemifle Handhabung und Verwahrung
nicht iiberwachen, eine Haftung fiir den Verlust, Diebstahl oder
Beschiddigungen wird nicht {ibernommen.

In Ausnahmefillen kann das Handy der Minderjdhrigen bei der Anmeldung
abgegeben werden und nach Campende wieder abgeholt werden. Festgehalten
wird, dass eine verschlossene Verwahrung nicht zugesagt werden kann, eine
Haftung fiir Verlust, Diebstahl und Beschiddigung daher auch in diesem Fall
nicht iibernommen werden kann.

Sicherheit, gegenseitiges Riicksichtnehmen und individuelles Wohlbefinden ist
HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS wichtig. Jeder Teilnehmer hat sich
wihrend des Trainings, Unterricht, Betreuung so zu verhalten, dass dies fiir
alle Teilnehmer gewihrleistet ist.

Diskriminierendes Verhalten in jedweder Form, VerstoBBe gegen das
anwendbare Jugendschutzgesetz sowie sonst sittlich, sozial anstoBiges oder
gemeinschaftsschidigendes Verhalten berechtigt HIRNERS KG | H2
BEACHCAMPS angemessene padagogische MaBBnahmen zu setzen oder die
betreute Person von der Teilnahme an einem Camp auszuschlieen.



g. Betreute Personen, die ihre eigene oder die Sicherheit anderer Personen
gefdhrden oder Personen, denen gegeniiber die Aufsichtspflicht nicht
ausreichend ausgeiibt werden kann, konnen von der Teilnahme am
Betreuungsprogramm ausgeschlossen werden.

h. Schéden, die am Austragungsort des Camps an Mobiliar, Ausriistungen,
Fahrzeugen durch eine betreute Person entstehen, werden dem Verursacher
bzw. dessen Obsorgeberechtigten in Rechnung gestellt. Fahrlassige
Beschddigungen konnen ggf., soweit vorhanden, liber die
Haftpflichtversicherung eines Teilnehmers reguliert werden. Schiden und
Verletzungen sind dem jeweiligen Camp- bzw. Kursbetreuer unverziiglich zu
melden.

i.  Fiir den Fall eines Ausschlusses vom Camp wird eine, auch nur anteilige,
Riickerstattung des Entgelts nicht gewahrt.

X. Besondere Bedingungen fiir Camps und Kurse im Freien

a. In Zusammenhang mit Wassersportaktivititen (z.B. Schwimmen, SUP, Surfen,
ect.) erklért der Kunde, dass die betreute Person zur Teilnahme (z.B. durch
Absolvierung eines Freischwimmerkurses) ausreichend befdhigt ist und
schwimmen kann.

b. Der Kunde bestétigt mit der Anmeldung, dass der Teilnehmer im Rahmen des
Camps unter Aufsicht ein Schwimmbad besuchen darf und sich in Gewissern
aufhalten darf.

c. Fiir Sonnenschutzmafnahmen hat der Kunde oder die betreute Person selbst zu
sorgen (Auftragen von Sonnencreme, Tragen von Schirmkappen u.4.).

XI. Datenverarbeitung im Zusammenhang mit Foto- und Videoaufzeichnungen

a. Es wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass wihrend der Betreuung Fotos
und/oder Videoauftnahmen aufgenommen werden. Dabei erfolgt keine
Nennung der Namen der abgebildeten Teilnehmer und es werden nicht gezielt
einzelne Teilnehmer vorgestellt. Es soll dadurch eine hohere Kundenbindung
erreicht und eine Bewerbung und Darstellung der Veranstaltung ermoglicht
werden.

b. Durch eine auf der Website ausdriicklich erteilte Einwilligung betreffend die
Verarbeitung von Foto- und Videoaufzeichnungen werden folgende
Erklarungen abgegeben:

* Der Kunde erklirt sich damit einverstanden, dass HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS
Foto- und Videoaufnahmen (Bildmaterial) von sich oder der von ihm gesetzlich vertretenen,
betreuten Person, die im Rahmen der Dienstleistung aufgenommen wurden und auf denen der
Kunde selbst oder die betreute Person ganz oder auch nur teilweise, einzeln oder in der
Gruppe zu sehen ist, veréffentlicht.

*» Soweit sich aus diesem Foto Hinweise auf ethnische Herkunft, Religion oder Gesundheit
ergeben, bezieht sich die Einwilligung auch auf diese Angaben.

* Das Bildmaterial kann in folgenden Online- und/oder Printmedien unentgeltlich
veroffentlicht werden:



— in Publikationen von HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS (sowohl online als auch in
Druckform wie etwa Folder, Werbematerialien, etc.)

— auf den Webseiten der HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS (zB.: https://www.hirners.at
bzw. www.h2-beachcamps.com)

— im Internet auf den Seiten Dritter, die mit HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS kooperieren
— auf sozialen Medien

* Dem Kunden ist bekannt, dass mit der Veroffentlichung von Daten bei diesen
Dienstanbietern Daten auch auflerhalb der Europdischen Union bzw. des Européischen
Wirtschaftsraumes verarbeitet werden, die keine sicheren Staaten iSd DSGVO sind und
Betroffenenrechte (z.B. auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, etc.) direkt bei dem jeweiligen
Anbieter gelten zu machen sind. Dies kann ein Risiko darstellen, da die Durchsetzung und
Wahrung von Rechten erschwert sein kann.

c. Das Bildmaterial wird zur Veranstaltungsdokumentation, Offentlichkeitsarbeit,
Werbe- und Promotionszwecken verwendet. Die Foto- und Videoaufnahmen
werden fiir die Dauer des Bestehens der Einwilligung auf unbestimmte Zeit,
jedenfalls aber nicht ldnger als zur Ausiibung der genannten Zwecke
notwendig, gespeichert.

d. Diese Erkldrung kann jederzeit schriftlich und ohne Angabe von Griinden
widerrufen werden. Der Vertragspartner benennt Herrn Helmut Hirner, MBA
als Ansprechperson fiir datenschutz- und urheberrechtliche Fragen. Fiir einen
Widerruf geniigt ein E-Mail an die Adresse info@hirners.at unter genauer
Bezeichnung des zu 16schenden Fotos/Videos und Vorlage eines
Identitdtsnachweises. Das Foto bzw die Videoaufnahme, auf denen der
Betroffene erkennbar ist und die im Wesentlichen nur den Betroffenen zeigen,
wird dann unverziiglich aus dem Internetangebot von HIRNERS KG | H2
BEACHCAMPS entfernt und nicht mehr fiir neue Drucksorten verwendet.

e. Es wird darauf hingewiesen, dass nach derzeit bekannten Informationen Fotos
und Daten bei Diensteanbietern auf sozialen Medien vielleicht nicht gelscht
werden konnen, diese werden mitunter nur nicht mehr 6ffentlich gezeigt.
HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS hat keinen Einfluss darauf, dass der
jeweilige Diensteanbieter eine Loschung durchfiihrt.

f. Hingewiesen wird auf das Beschwerderecht von Art 77
Datenschutzgrundverordnung. Bei Vermutung einer Datenschutzverletzung
kann die zustindige nationale Behorde (Osterreichische Datenschutzbehdrde,
Barichgasse 40-42, 1030 Wien, dsb@dsb.gv.at) eingeschaltet werden.

XII. Haftung

a. HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS haftet nur fiir eigene Inhalte
(diesbeziiglich nur fiir Vorsatz und grobe Fahrlissigkeit) der Website.

b. HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS haftet nicht fiir die inhaltliche Richtigkeit
auf der Website des HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS ggf. zur Verfiigung
gestellter Informationen Dritter.

c. Im Zuge der Leistungserbringung haftet HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS,
der jeweilige Betreuer oder sonstige Leistungserbringer fiir die Verletzung der
Aufsichtspflicht, dies aber nur im Falle von Vorsatz und grober Fahrldssigkeit.


https://www.hirners.at/
http://www.h2-beachcamps.com/
mailto:info@hirners.at

XITII.

Eine Haftung fiir sonstige Verluste, Beschddigungen oder Benachteiligungen
jedweder Art sind ausgeschlossen. HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS haftet
nur, wenn das aufsichtsfithrende Personal nachweislich Rechtspflichten
verletzt oder ein Einbruch vorliegt. Jeder Teilnehmer haftet fiir Schiden an
Dritten personlich.

Die jeweiligen Camps sind Aktivitéts- und Erlebniscamps. HIRNERS KG | H2
BEACHCAMPS sichert zu, dass die jeweiligen Austragungsorte regelméalig
auf Thre Tauglichkeit und Sicherheit iiberpriift werden. Die Teilnehmer werden
im Zuge der Einfilhrung mit den Gegebenheiten vertraut gemacht.

HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS haftet fiir die sorgfaltige Auswahl und
Schulung der aufsichtsfiihrenden Betreuungspersonen und Trainer bzw. Lehrer
sowie die Richtigkeit der Campbeschreibung, die ordnungsgemifBie Erbringung
der vertraglich geschuldeten Leistung sowie die Einhaltung der gesetzlich
vorgegebenen Standards.

Fiir Programmabweichungen haftet HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS nur
bei grober Fahrldssigkeit. HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS wird nicht
schadenersatzpflichtig, wenn die Leistungen aufgrund einer
Mehrheitsentscheidung der Teilnehmer entfallen bzw gleichwertig ersetzt
werden oder durch das Verschulden Dritter, hoherer Gewalt bzw aufgrund
Gefdhrdung der Teilnehmer (Wetterbedingungen) nicht zu erbringen sind.
HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS haftet nicht fiir Schiden, die aufgrund
von Aktivitdten, die aullerhalb des Programms erfolgen und tiber das gebuchte
Programm hinausgegangen sind.

HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS hat eine Haftpflicht bzw.
Veranstaltungsversicherung abgeschlossen, um fiir Haftpflichtschiden
versichert zu sein.

Bei Verbrauchergeschiften gilt diese Einschrankung der Haftung auf Vorsatz
und grobe Fahrldssigkeit nur insofern, als nicht Personenschéden betroffen
sind.

Preise und Vergiitung

a.

Die Vergiitung der Leistungen von HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS
erfolgt nach den in der Information {iber die jeweilige Dienstleistung
festgelegten Konditionen und Preisen, zuziiglich der gesetzlichen
Umsatzsteuer, die getrennt auszuweisen ist, iiber die Teilnahmegebiihr.

Nach Buchung einer Dienstleistung ist das Entgelt fiir die Teilnahme binnen 14
Tagen nach Rechnungserhalt zur Zahlung féllig bzw. wird diese bei Buchung
und entsprechender Onlinezahlung (Kreditkarten, ect) sofort féllig

Fiir den Fall des nicht fristgerechten Erlags der Zahlungen behalten wir uns vor
vom Vertrag zuriickzutreten und den gebuchten Platz anderwirtig zu vergeben
und etwaige Kosten fiir einen nachweislichen Mehraufwand zu verrechnen.
Das Entgelt ist unabhéngig von der Inanspruchnahme der Leistungen fillig. Es
steht auch dann zu, wenn die Leistung infolge Krankheit oder sonstigen auf
Seiten des Kunden oder der betreuten Person gelegenen Griinden nicht
erbracht werden kann.

Bei verspétetem Antritt oder vorzeitigem Abbruch der Teilnahme am Camp —
aus welchem Grund auch immer — erfolgt keine Riickerstattung des Entgeltes.
Die Weitergabe eines Betreuungsplatzes in einem Kurs/Camp an eine andere
Person ist nicht zuléssig.



g. Im Entgelt inbegriffen sind die im Angebot genannten Inhalte der
Dienstleistung. Nicht inkludiert sind Barauslagen fiir zB.: Eintritte,
Besichtigungen, Materialien u.4. Diese Kosten gelangen gesondert zur
Verrechnung.

h. Der Kunde ist zur Aufrechnung nur berechtigt, wenn Gegenforderungen
unbestritten und rechtskriftig festgestellt sind.

XIV. Riicktritt und Kiindigung durch den Vertragspartner

Ein Riicktritt von einem Vertrag iiber eine Trainings- und Betreuungsdienstleistung oder eines
auf Grundlage dieser sonst geschlossenen Vertrages durch HIRNERS KG | H2
BEACHCAMPS ist nur aus wichtigem Grund zuldssig. Als wichtiger Grund gilt v.a.:

* Verlust der Berechtigung fiir die Erbringung der vertraglichen Leistungen
* Nicht Erreichen der Mindestteilnehmeranzahl

» Unmdglichkeit der Durchfiihrung infolge nicht vorhersehbarer, auBergewohnlicher
Umstidnde (Krieg, Streik, Krankheit, Unruhen)

* Nicht Verfiligbarkeit von Sportanlagen o.4.

XV. Urheberrecht

Die gegenstindlichen Dienste und deren Inhalt sowie etwaig vorhandene Dokumentationen
zum System sind urheberrechtlich geschiitzt. Eine Verwendung, die in diesen AGB
ausdriicklich vereinbarte Nutzungsbewilligung tibersteigt, ist nicht zuldssig.

XVI. Datenschutz

HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS ist in Bezug auf die personenbezogenen Daten des
Kunden und der betreuten Person Verantwortlicher im Sinne der
Datenschutzgrundverordnung. HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS ist daher zur Einhaltung
samtlicher gesetzlicher Bestimmungen zum Datenschutz verpflichtet und hat die Einhaltung
dieser Bestimmungen auch seinen Mitarbeitern aufzuerlegen. HIRNERS KG | H2
BEACHCAMPS verpflichtet sich zur Ergreifung von sdmtlichen erforderlichen technischen
und organisatorischen SchutzmafBnahmen.

XVII.  Regelungen betreffend COVID und sinngemif} ahnlichen ansteckenden
Krankheiten/Viren

a. Als Veranstalter ist HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS verpflichtet,
behordlich vorgeschriebene MaBBnahmen im Zusammenhang mit COVID-19
einzuhalten.



XVIII.

XIX.

. AufregelméBiges Hindewaschen, Zur-Verfiigung-Stellen von

Desinfektionsmitteln, Desinfizieren von Sportgerdten, Liiften von
Innenrdumen, Einhaltung von Abstandsregeln durch organisatorische
MaBnahmen (z.B. Staffelung beim Eintreffen) und Erklarung aller
Hygienemallnahmen am Beginn des Camps wird geachtet.

Festgehalten wird, dass die Einhaltung des gebotenen Mindestabstandes
aufgrund des Charakters des Camps und des jungen Alters der Kinder nicht
durchgehend moglich ist.

. So erforderlich, hat der Teilnehmer selbst einen Mund-Nasenschutz

mitzubringen.

Teilnehmer mit Krankheitsymptomen (Schnupfen Halsweh, Husten, Kopfweh
etc.) sind zur Sicherheit der anderen nicht zur Teilnahme am Camp berechtigt.
Ein wihrend des Camps erkranktes Kind muss sofort abgeholt werden.

Fiir den Fall einer COVID-19-Erkrankung wéhrend des Camps wird keine
Haftung ibernommen.

Allgemeines, Gerichtsstand und Recht

a. Unwirksame Bestimmungen dieser Vereinbarung beeintrachtigen die

Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht. Die Vertragsparteien kommen
im Falle der Unwirksamkeit einer Klausel dieser Vereinbarung {iberein, diese
durch eine wirksame zu ersetzen, die dem Sinn und Zweck der unwirksamen
Bestimmung am néchsten kommt.

. Fiir sémtliche sich aus diesem Vertrag mittelbar oder unmittelbar ergebenden

Streitigkeiten — einschlieflich solcher tiber sein Bestehen oder Nichtbestehen —
wird die Zustindigkeit des sachlich zustdndigen, ordentlichen Gerichtes in
Graz vereinbart. Der Vertrag unterliegt osterreichischem Recht unter
Ausschluss der Weiterverweisungsnormen.

Bevor gerichtliche Schritte eingeleitet werden, hat ein entsprechendes
Gespriach zwischen HIRNERS KG | H2 BEACHCAMPS und dem Kunden
stattzufinden, mit dem eine giitliche Einigung iiber die Streitigkeiten angestrebt
wird. Dieses Gesprich ist zu protokollieren.

Erfiillungsort

Der Erfiillungsort fiir die gegensténdliche Vermittlungsleistung ist, sofern nicht anders
vereinbart, Bruck an der Mur
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